wzc Sint-Cafillus’vzw

verslag familieraad 22/06/2026

aanwezige familie om 15u: Deleu M.

aanwezige familie om 19u: /

verontschuldigd: /

medewerkers/verslaggever: Joyce (kwaliteitsmedewerker)

Agendapunten:

Deze vergadering werd ondersteund door een PowerPointpresentatie (zie
bijlage).

i. Opvolging vorig verslag
Geen opmerkingen.

Bevraging tevredenheid Global Smile, antwoord: geen gebruik van gemaakt.

2. Toelichting hitteplan

Toelichting van de interne afspraken op bewoners-, medewerkers en
organisatieniveau.

3. Nieuwe werking

‘s morgens activiteiten: meneer geeft aan dat hij vindt dat er minder te doen is
van activiteiten op de afdeling in vergelijking met vroeger. Niet specifiek ‘s
morgens.

's Avonds zorg: meneer geeft aan dat het tussen 18u en 19u druk is voor de
medewerkers die aanwezig zijn. Weinig personeel te zien in de gang.

4. Varia
Geen opmerking over de voorbije activiteiten of de planning.

Persoonlijke varia punten werden doorgegeven aan de teamcoach en algemeen
directeur.
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Opvolging vorig verslag (maart '26)

Hitteplan

((

Varla
planning overkoepelende activiteiten

ewuz|gde werking - KOMPAS - “"WIJ to the future” ]
vragen en bedenkingen J

familieraad
we m
juni 2026 doen "’
ons BEST
1 2

1. Opvolging vorig verslag (maatt '26)

2. Hitteplan (15/05-30/09)

o e av Vanaf 15 mei is opnieuw (1) de
\ o e ol o s e waakzaamheidsfase van het Vlaams
IR % it LN TR LIS L Warmteactieplan van kracht.
A T Ty ) ¥
= P Lk cizl ; In deze fase bereiden we ons voor op een mogelijke
Y LA Global smile care | periode van langdurig warm weer. We doen dit o.a.

Spaanse door:
3\ medewerkers ] Y '
. : = bewoners/naasten

Informeren d.m.v. krantje, brief, mail, Facebook.

-ﬁ " . \: Drinken te stimuleren en voldoende aanbieden.
| stand van zaken nieuwbouw ] Advies te vragen aan de huisarts i.v.m. de medicatie in geval

van hittegolf (bv. vocht afdrijvende medicatie tijdelijk
schrappen).

\ *

2. Hitteplan (15/05-30/09) e S 2. Hitteplan (15/05-30/09)

informeren i.v.m. interne afspraken + Samen met ons de maatregelen volgen.

Stimuleren van voldoende vochtinname & comfort: kledij » Zich voorbereiden:
aanpassen volgens temperatuur. v een hoed/pet, zonnebril
opvolgen van symptomen die kunnen optreden ingeval van ¥ zonnecréme met een hoge beschermingsfactor
hitte (vocht- en diureticagerelateerde symptomen) v een waterverstuiver
s v een ventilator
kennen & naleven interne maatregelen v eventueel een citroenplant of muggen werende middelen
te voorzien

infrastructuur: zonnewering, airconditioning,... . 0 . . .

Jaarlijks evalueren intern hitteplan en bijsturen waar nodig. LONGEPASIENLEDN  TESSEX 1 XISy VB DURKORINAIN  LETOPSYMPIONEN  HOU RAMEN EX
DEUREN GESIOTEN
Haatdgiy
Varakctied Bibmsh  hrod wnbnt brilared Beparhte eresy 18 de wavme aiten
= itende el VermH fyscks mipasimgen 90 woochestd kia o oak Orenslondip ruetes  tMTONHECTLEEL

stedtoen 3 eatilater
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2. Hitteplan WSS

Aandachtig zijn voor valgende symptomen bij u naaste en deze te melden
aan de medewerkers:

Hitteplan (warmteactieplan)

3. Gewijzigde werking C\/U

In maart 2025 zijn we gestart met het project Kormpas - "WIJ
to the future” om onze werking te verbeteren,

We werken meer in kleine groepen en beter samen met
verschillende collega's, elk vanuit zijn eigen kracht en kennis.

Zo willen we nog betere zorg geven en zo een plek zijn waar
het goed is om te wonen én te werken.

Na een eerste evaluatie maakten we een actieplan. Dit zorgde
voor een nieuw uurrooster en enkele veranderingen in de
werking.

Start nieuwe werking: 1 juni

In het begin is dit voor iedereen even wennen, maar we nemen
hier samen de tijd voor en sturen bij waar nodig.

Wat veranderde er nu concreet? -

3. Gewijzigde werking

< Ochtendzorg: Er zijn 's morgens 2
zorgmedewerkers aanwezig vanaf
6u30.

- minder haast tijdens de ochtendzorg

! Er wordt rekening gehouden met
individuele wensen, al willen we ook
wel meegeven dat niet iedereen op
éénzelfde moment verzorgd kan
worden.

&] activiteit: Afhankelijk van de
dagplanning is er eventueel een kleine
activiteit in de voormiddag.

3. Gewijzigde werking

-

Middagmaal

1. Meer medewerkers aanwezig: van 2
medewerkers en één medewerker die over de
teams heen werkten, zijn er nu per team 4
medewerkers aanwezig zodat alle bewaoners

rustig hun middagmaal kunnen nuttigen.

‘s middags

2. Soep én middagmaal worden ‘samen’

opgediend.

- Er is geen aparte soeptoer meer om 10u30.

- Bewoners die op kamer wensen te eten kunnen
dit nog steeds, maar krijgen soep en middagmaal
samen opgediend,

= Bewoners die in de living eten krijgen samen hun
soep en middagmaal.
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3. Gewijzigde werking

& wonen en leven: In de namiddag is er een
medewerker wonen en leven (animatie)
aanwezig tot 17u en 1x/maand tot 18u30, zodat
het wonen en leven (incl. 1x/maand kookuurtje
avondmaal) gegarandeerd kunnen worden.

% & X avondmaal en zorg: Er wordt tussen
17u en 18u tijd gemaakt voor het rustig kunnen
nemen van het avondmaal. De avondzorg start
niet meer voor 18u.

Wie er om 18u verzorgd wordt is afhankelijk van
EYCLGIIEEIE hoeveel rust iemand nodig heeft en de
individuele voorkeur,

namiddag

| Belangrijk om te weten is dat er altijd iemand
komt helpen bij het voorbereiden op de
nachtrust. y

4. Varia
= april
: { 15/04 paaseierenraap

20/04 week v/d valpreventie
26/06 rommelmarkt

= mei

7/05 Moederdag activiteit
13/05 oliebollen

21/05 dag van de diversiteit
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4. Varia (2)
planning overkoepelende activiteiten

5 juni- augustus

Noord

22/06 busuitstap shoppingcenter Kortrijk

23 & 25/06 EEe)

25/06 Koor in Track

01/07 Tuincafé

14/07 feest van Sint-Camillus

16/07 seniorenmode

27/08 Tuincafé

4, Varia: bedenkingen bewoners

13
woonzorgcentrum
Sint-Camillus
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